
LAbg. Mag. THOMAS STEINER 

BÜRGERMEISTER DER LANDESHAUPTSTADT FREISTADT EISENSTADT

 AMTLICHE MITTEILUNG 
Eisenstadt, im April 2020

Liebe Eisenstädterinnen und Eisenstädter! 
Sehr geehrte Damen und Herren!

Was vor wenigen Wochen noch undenkbar schien, ist nunmehr unsere neue Norma-
lität geworden: Wir halten Abstand voneinander, schränken soziale Kontakte auf ein 
Minimum ein, verlassen die eigenen vier Wände nur für unaufschiebbare Tätigkeiten 
wie Arbeiten oder notwendige Einkäufe. Bei eben jenen Einkäufen tragen wir Schutz-
masken. Dies alles geschieht, um die Ausbreitung des Coronavirus einzudämmen und 
verlangt uns sehr viel ab.

Gerade jetzt, zu Ostern, sind wir es gewöhnt Freunde und Familie zu treffen und uns in 
die erblühende Natur zu begeben. Ich danke Ihnen daher von ganzem Herzen für die 

Solidarität und den Zusammenhalt in unserer Stadt. Sie alle wissen, wie wichtig es ist, die Maßnahmen einzuhalten!

Die Stadt unterstützt Sie in diesen schwierigen Zeiten: Wir haben ein Versorgungsservice, einen Abholdienst für 
Grünschnitt sowie eine Service-Hotline ins Leben gerufen. Machen Sie davon Gebrauch.

 VERSORGUNGSSERVICE DER STADT EISENSTADT  
MO-DO 08:00 – 16:00 UHR | FR 08:00 – 13:00 UHR

Bei Bedarf kontaktieren Sie unsere Koordinationsstelle unter 02682 / 62328 oder  
per E-Mail an: bauhof@eisenstadt.at 

•	 Auf der Homepage der Stadt finden Sie auch 
ein Online-Formular, in das Sie Ihre Bestellung 
eintragen können.

•	 Bitte nehmen Sie diesen Service wirklich nur dann 
in Anspruch, wenn Sie keine andere Möglichkeit 
der Versorgung haben. 

•	 Wägen Sie ab, ob Sie die Waren Ihrer Bestellung 
wirklich brauchen.

•	 Wenn Sie Medikamente benötigen, setzen Sie 
sich mit Ihrem Arzt in Verbindung, so dass dieser 
das Rezept an eine Apotheke weiterleitet. Unser 

Lieferdienst wird von der Apotheke verständigt, 
sobald Ihre Medikamente zur Abholung bereit 
stehen.

•	 Sobald Ihre Bestellung (Einkauf/Medikamente) 
geliefert wird, werden Sie telefonisch von 
unseren Mitarbeitern kontaktiert. Ihre Bestellung 
inkl. Lieferschein wird vor Ihrer Haus- bzw. 
Wohnungstüre abgestellt. 

•	 Jeglicher persönliche Kontakt ist zu vermeiden.

•	 Die Stadt streckt die Kosten für Ihre Besorgungen 
vor. Die Verrechnung erfolgt im Nachhinein.

HOTLINE  1450  bei Verdacht auf Erkrankung  (rund um die Uhr)

HOTLINE  0800 / 555 621  für allgemeine Infos (rund um die Uhr) 

SERVICE-HOTLINE RATHAUS EISENSTADT   02682 / 705-100  (täglich 8–22 Uhr)
VERSORGUNGSDIENST der Stadt  02682 / 62328  (MO-FR 8 – 16 | FR 8 –13 Uhr)

Bleiben Sie gesund und bleiben Sie bitte daheim!

Ihr 

Thomas Steiner 
Bürgermeister



 ABHOLSERVICE FÜR GRÜNSCHNITT 

Gegen Voranmeldung am Bauhof (02682 / 62328 oder bauhof@eisenstadt.at) holen die  
Mitarbeiter der städtischen Wirtschaftsbetriebe Rasen-, Grün- und Baumschnitt im  
Eisenstädter Stadtgebiet ab.

Abholzeiten: MONTAG BIS DONNERSTAG: 8.00-16.00 UHR | FREITAG: 8.00-12.00 UHR

Was ist zu beachten?
Der Rasenschnitt soll in großen Müllsäcken vor der Tür gelagert werden. Beim Grünschnitt ist darauf zu 
achten, dass die losen Äste kompakt auf einem Haufen auf einem geeigneten Platz (im besten Fall eine 
Grünfläche) vor dem Haus gelagert sind. Wichtig ist auch, dass Gehwege nicht blockiert werden.

 LIEFERSERVICE DER EISENSTÄDTER BETRIEBE:  
ESSEN, GETRÄNKE & DIENSTLEISTUNGEN 

Zahlreiche Eisenstädter Betriebe bieten derzeit die Möglichkeit von Online-Bestellungen und 
Lieferservice an. Wir haben auf der Homepage der Stadt eine Liste aller Unternehmen erstellt, die Waren 
zu Ihnen nach Hause liefern. 

Es handelt sich dabei in erster Linie um Gastronomiebetriebe sowie Lebensmittel- und Getränkehändler. 
Aber auch Apotheken und Handels- und Gewerbebetriebe (Bücher, Blumen, Medizinprodukte, 
Elektrogeräte, etc.) sind aufgelistet. 

Wir sind bemüht, die Auflistung ständig zu aktualisieren und neue Betriebe hinzuzufügen. 

Die komplette Liste finden Sie unter www.eisenstadt.gv.at/coronavirus/lieferservice-in-eisenstadt.

 ESSEN AUF RÄDERN  
EIN ANGEBOT DER LANDESHAUPTSTADT

Für die ältere Bevölkerung bzw. für pflegebedürftige Personen hat die Landeshauptstadt gemeinsam 
mit der Firma GOURMET DAHEIM schon seit geraumer Zeit „Essen auf Räder“ an. Wer derzeit nicht 
mehr selbst einkaufen gehen kann oder niemanden für Erledigungen hat, für den ist vielleicht das 
Speisenangebot im Rahmen von „Essen auf Rädern“ genau das richtige.

Sie wählen Ihre Lieblingsspeisen täglich aus vier verschiedenen Menülinien – ganz nach Ihrem 
Geschmack und nach Ihren Bedürfnissen: Tagesmenü, Leichtes Menü (Schonkost), Bewusstes Menü 
(wird auch gerne von Diabetikern gewählt) oder Vegetarisches Menü.

Was immer Sie wählen, Ihr Zusteller legt Ihnen Ihr Speisenpaket vor die Haustür und hält natürlich den 
notwendigen Sicherheitsabstand ein. 

Um Ihre Versorgung auch in der derzeitigen Situation sicherzustellen, haben wir in Eisenstadt gut für Sie 
vorgesorgt. So können Sie sich daheim beruhigt auf Ihr Essen freuen.

So können Sie bestellen:

GMS GOURMET GmbH
Telefon: 050 876 7070 | E-Mail: essen-auf-raedern@gourmet.at

Weitere Infos unter www.eisenstadt.gv.at/leben/senioren/essen-auf-raedern/

Köstlich und sicher speisen in Zeiten wie diesen
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Sie oder Ihre Angehörigen gehören zur Gruppe unserer älteren Mitbürge-
rinnen und Mitbürger oder zu jenen, die Betreuung oder Pflege brauchen? 
Sie möchten oder können jetzt nicht einkaufen gehen, aber dennoch
eine wohlschmeckende Mahlzeit genießen?

Dann ist das Speisenangebot von GOURMET DAHEIM genau das Richtige für Sie. 
In unserer Auswahl finden Sie von traditioneller Hausmannskost über vegetarische 
Speisen bis zu Diätmenüs eine große Bandbreite für jeden Gusto.

Sie wählen Ihre Lieblingsspeisen täglich aus vier verschiedenen Menülinien – ganz nach 
Ihrem Geschmack und nach Ihren Bedürfnissen: Tagesmenü, Leichtes Menü (Schonkost), 
Bewusstes Menü (wird auch gerne von Diabetikern gewählt) oder Vegetarisches Menü. 

Was immer Sie wählen, Ihr Zusteller legt Ihnen Ihr Speisenpaket vor die Haustür und hält 
natürlich den notwendigen Sicherheitsabstand ein. 

Um Ihre Versorgung auch in der derzeitigen Situation sicherzustellen, haben wir in
Eisenstadt gut für Sie vorgesorgt. So können Sie sich daheim beruhigt auf Ihr Essen freuen.

So können Sie bestellen:

GMS GOURMET GmbH
Telefon 050 876 7070
E-Mail: essen-auf-raedern@gourmet.at
Weitere Infos unter: www.eisenstadt.gv.at/leben/senioren/essen-auf-raedern/

Köstlich und sicher speisen in Zeiten wie diesen
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Was immer Sie wählen, Ihr Zusteller legt Ihnen Ihr Speisenpaket vor die Haustür und hält 
natürlich den notwendigen Sicherheitsabstand ein. 

Um Ihre Versorgung auch in der derzeitigen Situation sicherzustellen, haben wir in
Eisenstadt gut für Sie vorgesorgt. So können Sie sich daheim beruhigt auf Ihr Essen freuen.
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Telefon 050 876 7070
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Sie oder Ihre Angehörigen gehören zur Gruppe unserer älteren Mitbürge-
rinnen und Mitbürger oder zu jenen, die Betreuung oder Pflege brauchen? 
Sie möchten oder können jetzt nicht einkaufen gehen, aber dennoch
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Dann ist das Speisenangebot von GOURMET DAHEIM genau das Richtige für Sie. 
In unserer Auswahl finden Sie von traditioneller Hausmannskost über vegetarische 
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